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Whnioski z ceny skuteczno$ci zapewnienia i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia
na KIERUNKU ............. i jego wplywu na podnoszenie jakosci
ksztalcenia i rozwijanie kultury jakosci ksztalcenia na Wydziale
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Instrukcja przeprowadzenia oceny

1. Ocena dokonywana jest co najmniej raz w roku akademickim. W razie potrzeby mozna ja
przeprowadza¢ czgsciej, np. raz na semestr.

2. Ocena dokonywana jest na postawie kryteriow okreslonych w dokumencie ,, Wskazniki spetnienia
standardow jakosci ksztatcenia” opracowanym przez Polska Komisje Akredytacyjna.

3. Ocena dokonywana jest osobno dla kazdego kierunku studiéw, jednak tacznie dla wszystkich
prowadzonych pozioméw i trybow.

4. Oceng przeprowadza osoba odpowiedzialna za koordynacj¢ prac zwiagzanych z zapewnieniem i
doskonaleniem jako$ci ksztalcenia na Wydziale, weryfikuje Rada Programowa powotana dla
ocenianego kierunku, zatwierdza Dziekan Wydzialu na ktorym realizowany jest kierunek.

5. Po zatwierdzeniu ocena przekazywana jest do Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

6. Definicje:

a. Dobra praktyka - rozwigzanie, ktore jest skuteczne (pozwala na osigganie celow w sferze
doskonalenia jakos$ci ksztatcenia), uniwersalne (pozwala na przenoszenie rozwigzan na inne
jednostki szkolnictwa wyzszego), etyczne (etyczne oraz odpowiedzialne spotecznie) oraz
trwate (powtarzalne, trwale wptywajace na uczelniang rzeczywistosc).

b. Dziatanie — 0g6t czynnosci i decyzji podjetych w celu zapewniania i doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Wyrdzniono:

i. Dzialania systemowe — realizowane zgodnie z przyjetym planem.

ii. Dzialania ad hoc - nieprzewidziane planem, podejmowane w zwiqzku z zaistnialym
zdarzeniem.

iii. Dzialania korekcyjne — podejmowane w celu wyeliminowania powstatego problemu.

I\v. Dziatania korygujgce — podejmowane w celu wyeliminowania przyczyny powstatego
problemu.

V. Dzialania zapobiegawcze — podejmowane wyeliminowania przyczyn potencjalnego
problemu.

Vi. Drzialania doskonalgce — podejmowane w celu podniesienia skutecznosci przyjetych
rozwigzan w ramach systemy jakosci ksztatcenia.

c. Skutecznos¢ — stopien realizacji zatozonych celéw. Przyjeto trojstopniows ocene
skutecznosci:

i. Wysoka — zaloZone cele zostaly zrealizowane w catosci,
ii. Srednia — zalozone cele zostaly zrealizowane co najmniej w polowie,
iii. Niska — zalozone cele zostaly zrealizowane w stopniu mniejszym niz potowa.

d. Standard — kryteria oceny okreslonego obszaru funkcjonowania systemu zapewniania i
doskonalenia jakos$ci ksztalcenia przyjete w dokumencie PKA ,,Wskazniki spetnienia
standardow jakosci ksztatcenia”.

7. W przypadku stwierdzenia niskiej skutecznosci zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia w
danych obszarach nalezy opisa¢ planowane dziatania zmierzajace do jej poprawy.

8. Ocene nalezy podsumowa¢ wnioskami, ktére powinny by¢ podane do publicznej wiadomosci.

Wersja 2.2 z 11.2019, DRAFT Strona 3



Analiza i ocena funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

na KIERUNKU ............... SGGW w roku akademickim .....

A B C D E F
Jak oceniana jest
skutecznos$é, tzn.
Jakie dzialania w jakim stopniu
(narzedzia) Co zostalo zmienione w zakresie ksztalcenia | osjaoniete zostaly
. . korzystano do i i iaoni ;
L Weryfikowane kryteria w ramach Vr;);nitogowania 5 Jakie wnioski plyng z wykonanych analiz na kierunku na po.dsta'w1:: wyciagnigtych cele opisane w
P- przegladu systemu jakoSci ksztalcenia. ' w odniesieniu do kierunku? whioskow? kryterium?
(proponowane
narzedzia z Co mozna uzna¢ za dobra praktyke?
Katalogu) g |& o
2 |4 |Z
1 Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢
1.1 | Koncepcja i cele ksztalcenia sg zgodne ze 2,3,6,11, 17
strategia uczelni, mieszcza si¢ w
dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany,
uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunku, oraz sa
zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w
szczegblnosci zawodowego rynku pracy.
1.2 Efekty uczenia si¢ sa zgodne z koncepcjgi | 3, 10, 11,12,13
celami ksztalcenia oraz dyscypling lub
dyscyplinami, do ktorych jest
przyporzadkowany kierunek, opisuja, w
sposob trafny, specyficzny, realistyczny i
pozwalajacy na stworzenie systemu
weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoleczne osiagane przez
studentow, a takze odpowiadaja
wilasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Strona 4
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Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu.

1.2a

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkdéw
studiow przygotowujacych do
wykonywania zawodow regulowanych
zawieraja petny zakres ogoélnych i
szczegbtowych efektow uczenia si¢
zawartych w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach
wykonawczych.

3,6, 10, 11, 12,
17

1.2b

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkdéw
studiow konczacych si¢ uzyskaniem tytutu
zawodowego inzyniera lub magistra
inzyniera zawierajg petny zakres efektow,
umozliwiajacych uzyskanie kompetencji
inzynierskich, zawartych w
charakterystykach drugiego stopnia
okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie ustawy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji.

3, 6,10, 11, 12,
17

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami
uczenia si¢ oraz uwzgledniajg aktualng
wiedze i jej zastosowania z zakresu
dyscypliny lub dyscyplin, do ktorych
kierunek jest przyporzadkowany, normy i
zasady, a takze aktualny stan praktyki w
obszarach dziatalno$ci zawodowej/
gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy wlasciwych dla kierunku.

7,8,9,10, 11, 12

2.1a

Tresci programowe w przypadku
kierunkow studiow przygotowujacych do
wykonywania zawodow regulowanych
obejmuja petny zakres tresci
programowych zawartych w standardach
ksztatcenia okreslonych w
rozporzadzeniach wykonawczych.

7,8,9 10,11, 12
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2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw
oraz formy i organizacja zajec, a takze
liczba semestréw, liczba godzin zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatlem
nauczycieli akademickich lub innych osob
prowadzacych zajecia i szacowany naktad
pracy studentéw mierzony liczba punktow
ECTS, umozliwiaja studentom osiagni¢cie
wszystkich efektow uczenia sie.

7,8,9,10,11, 13

2.2a

Harmonogram realizacji programu studiow
oraz formy i organizacja zaj¢c, a takze
liczba semestrow, liczba godzin zajeé
prowadzonych z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajgcia i szacowany naktad
pracy studentéw mierzony liczbg punktow
ECTS w przypadku kierunkow studiow
przygotowujacych do wykonywania
zawodow regulowanych sg zgodne z
regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w
rozporzadzeniach wykonawczych.

7,8,9,10,11, 13

2.3

Metody ksztalcenia sg zorientowane na
studentow, motywuja ich do aktywnego
udziatlu w procesie nauczania i uczenia si¢
oraz umozliwiajg studentom osiggnigcie
efektow uczenia si¢, w tym w
szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie
do dziatalno$ci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wlasciwych dla
kierunku.

7,8,9,10, 11, 12

2.4

Program praktyk zawodowych,
organizacja i nadzor nad ich realizacja,
dobor miejsc odbywania oraz srodowisko,
w ktorym maja miejsce, w tym
infrastruktura, a takze kompetencje
opiekunow zapewniajg prawidtowa
realizacj¢ praktyk oraz osiagnigcie przez

8,9, 10,11
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studentow efektdw uczenia si¢, w
szczegblnosci tych, ktore sa zwigzane z
przygotowaniem zawodowym.

2.4a

Program praktyk zawodowych,
organizacja i nadzor nad ich realizacja,
dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko,
w ktorym majg miejsce, w tym
infrastruktura, a takze kompetencje
opiekunow, w przypadku kierunkow
studiow przygotowujacych do
wykonywania zawodow regulowanych sa
zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztalcenia
okreslonych w rozporzadzeniach
wykonawczych.

8,9, 10,11

2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia
efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie si¢
oraz weryfikacj¢ 1 oceng efektow uczenia

sie.

8,9, 10, 11,13

2.5a

Organizacja procesu hauczania i uczenia
si¢ w przypadku kierunkow studiow
przygotowujacych do wykonywania
zawodow regulowanych jest zgodna z
regutami i wymaganiami w zakresie
sposobu organizacji ksztalcenia zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w
rozporzadzeniach wykonawczych.

8,9,10,11, 13

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektéw uczenia sig, zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz dyplomowani

3.1

Stosowane sa formalnie przyjete i
opublikowane, spojne i przejrzyste
warunki przyjecia kandydatow na studia,
umozliwiajace wlasciwy dobor
kandydatéw, zasady progresji studentow i
zaliczania poszczeg6lnych semestrow i lat
studiow, w tym dyplomowania, uznawania
efektow 1 okresow uczenia si¢ oraz
kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie

2,4,8,9,10,
11,12, 13
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wyzszym, a takze potwierdzania efektow
uczenia si¢ uzyskanych w procesie uczenia
si¢ poza systemem studiow.

3.2

System weryfikacji efektow uczenia si¢ 7,8,9,10,11,12,
umozliwia monitorowanie postepow w 13

uczeniu si¢ oraz rzetelna 1 wiarygodna
ocen¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow
efektow uczenia sig, a stosowane metody
weryfikacji i oceny sg zorientowane na
studenta, umozliwiaja uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggni¢cia
efektéw uczenia si¢ oraz motywuja
studentow do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak
réwniez pozwalaja na sprawdzenie i ocen¢
wszystkich efektow uczenia si¢, w tym w
szczegblnoSci opanowania umiejgtnosci
praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy
wilasciwych dla kierunku.

3.2a

Metody weryfikacji efektow uczeniasiew | 7, 8,9, 10, 11,12
przypadku kierunkow studiow
przygotowujacych do wykonywania
zawodow regulowanych sa zgodne z
regulami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztalcenia okreslonych w
rozporzadzeniach wykonawczych. 29

3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty 8,9,10, 11,12,
studenckie, dzienniki praktyk, prace 16, 17
dyplomowe, studenckie osiagnigcia
naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z
kierunkiem studiow, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentow na
rynku pracy lub ich dalsza edukacja
potwierdzaja osiggniecie efektow uczenia

sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie oraz rozwoj i doskonalenie kadry
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4.1

Kompetencje i do§wiadczenie,
kwalifikacje oraz liczba nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami zapewniaja
prawidtowa realizacj¢ zaj¢¢ oraz
osiagnigcie przez studentow efektow
uczenia sig.

6,7

4.1a

Kompetencje i do§wiadczenie oraz
kwalifikacje nauczycieli akademickich i
innych oso6b prowadzacych zajgcia ze
studentami w przypadku kierunkow
studiow przygotowujacych do
wykonywania zawodow regulowanych sa
zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach
wykonawczych.

6,7

4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobor
nauczycieli akademickich i innych osob
prowadzacych zajecia, oparty o
transparentne zasady i umozliwiajacy
prawidlowg realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej
ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem
studentow, ktorej wyniki sa
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a
takze stwarza warunki stymulujace kadre
do ustawicznego rozwoju.

6,7,8,9

Kryterium S. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenie

5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i
informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce
dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotow, w
ktérych odbywaja si¢ zajecia sg
nowoczesne, umozliwiaja prawidtowa
realizacj¢ zaje¢ 1 osiagnigcie przez
studentow efektow uczenia si¢, w tym

5,17
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opanowanie umiejetnosci praktycznych i
przygotowania do prowadzenia
dzialalno$ci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wlasciwych dla
kierunku, jak rowniez sg dostosowane do
potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia, w
sposob zapewniajacy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu.

5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze
infrastruktura innych podmiotow, w
ktérych odbywaja si¢ zajecia w przypadku
kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawodow regulowanych sa
zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach
wykonawczych.

5,17

5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i
informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce
dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych
przegladow sa wykorzystywane w
dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem sp

oleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu

programu studiéw oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, w tym z
pracodawcami, w konstruowaniu
programu studiow, jego realizacji oraz
doskonaleniu.

3,17

6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do programu
studiow 1 wplyw tego otoczenia na
program i jego realizacje podlegaja
systematycznym ocenom, z udziatem
studentow, a wyniki tych ocen sa

38,917
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wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na kierunku

7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajace
umi¢dzynarodowieniu ksztalcenia na
kierunku, zgodnie z przyj¢ta koncepcja
ksztalcenia, to jest nauczyciele
akademiccy sg przygotowani do
nauczania, a studenci do uczenia si¢ w
jezykach obcych, wspierana jest
miedzynarodowa mobilno$¢ studentow i
nauczycieli akademickich, a takze
tworzona jest oferta ksztalcenia w
jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia
umi¢dzynarodowienia i wymiany
studentow i kadry.

8,9, 10, 18

7.2

Umigdzynarodowienie ksztalcenia podlega
systematycznym ocenom, z udziatem
studentow, a wyniki tych ocen sa
wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

8,9,10,18

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spok

ecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

8.1

Wsparcie studentow w procesie uczenia
si¢ jest wszechstronne, przybiera rozne
formy, adekwatne do efektow uczenia sig,
uwzglednia zréznicowane potrzeby
studentow, sprzyja rozwojowi
spolecznemu i zawodowemu studentoéw
poprzez zapewnienie dostgpnosci
nauczycieli akademickich, pomoc w
procesie uczenia si¢ i osigganiu efektow
uczenia si¢ oraz w przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy
wlasciwych dla kierunku, motywuje
studentow do osiggania bardzo dobrych
wynikOw uczenia sie, jak rowniez

7,8,9,10, 14,15
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zapewnia kompetentng pomoc
pracownikow administracyjnych w
rozwiazywaniu spraw studenckich.

8.2

Wsparcie studentow w procesie uczenia
si¢ podlega systematycznym przegladom,
w ktorych uczestnicza studenci, a wyniki
tych przegladow sa wykorzystywane w
dziataniach doskonalgcych.

7,8,9,10, 14,15

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osiagganych rezultatach

9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do
aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i
zgodnej z potrzebami réznych grup
odbiorcow informacji o programie studiow
i realizacji procesu nauczania i uczenia si¢
na kierunku oraz o przyznawanych
kwalifikacjach, warunkach przyjecia na
studia i mozliwo$ciach dalszego
ksztalcenia, a takze o zatrudnieniu
absolwentow.

19

9.2

Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o
studiach podlegaja systematycznym
ocenom, w ktorych uczestnicza studenci i
inni odbiorcy informacji, a wyniki tych
ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

19

10

Kryterium 10. Polityka jakoSci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow.

10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane
zasady projektowania, zatwierdzania i
zmiany programu studiow oraz
prowadzone s3 systematyczne oceny
programu studiow oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z
udzialem interesariuszy wewnetrznych, w
tym studentéw oraz zewngtrznych, majace
na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

20
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10.2

Jakos¢ ksztalcenia na kierunku podlega
cyklicznym zewngtrznym ocenom jakos$ci
ksztalcenia, ktorych wyniki sa publicznie
dostepne 1 wykorzystywane w
doskonaleniu jakosci.

19, 20

UWAGI

W przypadku stwierdzenia niskiej skutecznosci zapewnienia i doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia w danych obszarach przewidziano nastepujace dzialania:

Inne uwagi:
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